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Òåõíîëîãèÿ MMS

Òåõíîëîãèÿ MMS ÿâëÿåòñÿ ðàçâèòèåì òåõíîëîãèè 
SMS è âûçâàíà ê æèçíè å¸ óñïåõîì. Îæèäàåòñÿ, ÷òî 
èñïîëüçîâàíèå MMS ïðèíåñ¸ò òàêèå æå âûãîäû â ñåòÿõ 
2,5- è 3-ãî ïîêîëåíèÿ, êàê SMS â ñåòÿõ 2-ãî ïîêîëåíèÿ.

Òåõíîëîãèÿ MMS ïîçâîëÿåò ïåðåäàâàòü ïî ñåòè 
ìîáèëüíîé ñâÿçè íå òîëüêî òåêñòîâûå ñîîáùåíèÿ, íî è 
ãðàôè÷åñêèå èëè ôîòîèçîáðàæåíèÿ è/èëè àóäèîêëèïû; 
ïðè ýòîì MMS-ñîîáùåíèå ìîæåò áûòü ïðîñòî 
òåêñòîâûì ôàéëîì ñ âëîæåíèÿìè èëè æå ôîòî-, àóäèî- 
è òåêñòîâûå ñîñòàâëÿþùèå ìîãóò âîñïðîèçâîäèòüñÿ 
ñèíõðîííî, îáðàçóÿ åäèíóþ ìóëüòèìåäèéíóþ 
ïðåçåíòàöèþ. Ðåàëèçîâàíà òàêæå ïîääåðæêà 
ôîðìàòîâ âèäåîêëèïîâ. Â îáìåíå MMS-ñîîáùåíèÿìè 
ìîãóò ó÷àñòâîâàòü êàê ìîáèëüíûå òåëåôîíû, òàê è PDA 
è ïåðñîíàëüíûå êîìïüþòåðû.

Àáîíåíòû ìîáèëüíûõ ñåòåé, ïîääåðæèâàþùèõ 
óñëóãó MMS, èìåþò âîçìîæíîñòü çàêàçûâàòü 
ìóëüòèìåäèà- ðåñóðñû ó êîíòåíò-ïðîâàéäåðîâ. Äëÿ 
ýòîãî áàçà äàííûõ êîíòåíò-ïðîâàéäåðà äîëæíà áûòü 
ïîäêëþ÷åíà ê Öåíòðó îáðàáîòêè ìóëüòèìåäèéíûõ 
ñîîáùåíèé (Multimedia Messaging Service Center, 
MMSC).

Òåõíîëîãèÿ MMS íå ïðèâÿçàíà ê êîíêðåòíîìó 
òèïó êàíàëà ïåðåäà÷è. MMS-ñîîáùåíèÿ ìîãóò 
ïåðåäàâàòüñÿ ïî ñóùåñòâóþùèì ñåòÿì GSM (÷åðåç 
ïðîòîêîë WAP), ïî ñåòÿì GPRS, à â äàëüíåéøåì ïî 
ñåòÿì 3-ãî ïîêîëåíèÿ (WCDMA).

Â îïèñàíèè ñòàíäàðòà MMS íåò æ¸ñòêèõ îãðàíè÷åíèé 
íà òèïû äàííûõ, èñïîëüçóåìûå â MMS-ñîîáùåíèÿõ. 
Îäíàêî åñòü öåëûé ðÿä ôîðìàòîâ, ðåêîìåíäóåìûõ 
ñòàíäàðòîì äëÿ èñïîëüçîâàíèÿ â MMS-ñîîáùåíèÿõ: 
US-ASCII äëÿ òåêñòîâîé èíôîðìàöèè, ãðàôè÷åñêèå 
ôîðìàòû JPEG, GIF, âèäåîôîðìàò MPEG 4, 
àóäèîôîðìàòû ÌÐÇ, MIDI, WAV, ôîðìàò AMR äëÿ 
êîäèðîâàíèÿ ðå÷è è íåêîòîðûå äðóãèå.

MMS-ñîîáùåíèå ìîæåò áûòü íàïðàâëåíî â òîì ÷èñëå 
àáîíåíòó, ÷åé òåëåôîí íå ïîääåðæèâàåò ôóíêöèè 
MMS. Âëàäåëüöàì òàêèõ òåëåôîíîâ áóäåò íàïðàâëÿòüñÿ 
SMS-óâåäîìëåíèå î ïîëó÷åíèè ìóëüòèìåäèéíîãî 
ñîîáùåíèÿ, êîòîðîå ìîæíî áóäåò ïðîñìîòðåòü íà 
óêàçàííîé ñòðàíèöå â Èíòåðíåòå.

Îïåðàòîðû, ïðåäîñòàâëÿþùèå óñëóãó MMS, 
îáåñïå÷àò ñåáå ïðî÷íûå ïîçèöèè íà ðûíêå è ïîëó÷àò 
êîíêóðåíòíûå ïðåèìóùåñòâà.

Ïðåèìóùåñòâà âíåäðåíèÿ óñëóãè

Ðåàëèçàöèÿ óñëóãè ìóëüòèìåäèéíûõ ñîîáùåíèé 
íà áàçå ïëàòôîðìû ÏÐÎÒÅÉ äà¸ò âîçìîæíîñòü 
Îïåðàòîðó:

• ýôôåêòèâíî èñïîëüçîâàòü âîçìîæíîñòè òåõíîëîãèè 
GPRS è â áóäóùåì - ñåòåé ïîäâèæíîé ñâÿçè òðåòüåãî 
ïîêîëåíèÿ, óâåëè÷èòü çàãðóçêó ìîäåðíèçèðîâàííûõ 
ñåòåé è âíåäðèòü íîâûå âûñîêîäîõîäíûå óñëóãè;

• ïðåäîñòàâëÿòü àáîíåíòàì – ïî çàïðîñó èëè ïî 
ïîäïèñêå – ìóëüòèìåäèéíûå íîâîñòè, ïðîãíîç ïîãîäû, 

ñïîðòèâíûå ðåïîðòàæè. Íàïðèìåð, îðãàíèçîâàòü 
MMS-òðàíñëÿöèè ñîðåâíîâàíèé, ïåðåñûëàÿ 
ôîòîãðàôèè è âèäåîêëèïû ñ íàèáîëåå èíòåðåñíûìè 
ìîìåíòàìè;

• ïðåäëîæèòü àáîíåíòàì íîâûå òèïû óñëóã, 
èñïîëüçóþùèå MMS: èíòåðàêòèâíûå âèäåîèãðû ÷åðåç 
Èíòåðíåò, âîçìîæíîñòü óêðàñèòü ïðîñòîå òåêñòîâîå 
ñîîáùåíèå çâóêîâûìè ýôôåêòàìè èëè àíèìàöèåé, 
ðàññûëêó ïðàçäíè÷íûõ MMS-îòêðûòîê è ò.ï.;

• ñîçäàòü ñïðîñ íà ìóëüòèìåäèà-ðåñóðñû, èíòåðåñíóþ 
èíôîðìàöèþ, óñëóãè ïî õðàíåíèþ äàííûõ. 
Ïðåäîñòàâëÿòü àáîíåíòàì óñëóãè ñ äîáàâëåííîé 
ñòîèìîñòüþ (VAS), ñâÿçàííûå ñ ïðîäàæåé 
àáîíåíòàì MMS-êîíòåíòà - êàê ñîáñòâåííîãî, òàê è 
ïðåäîñòàâëåííîãî êîíòåíò-ïðîâàéäåðàìè;

• èñïîëüçîâàòü MMS äëÿ ðàñïðîñòðàíåíèÿ ðåêëàìû;

• ñòèìóëèðîâàòü àáîíåíòà èñïîëüçîâàòü MMS-ñåðâèñû 
ïóò¸ì îðãàíèçàöèè ðàçëè÷íûõ ìàðêåòèíãîâûõ 
ïðîãðàìì, íàïðèìåð, ñíèæàÿ ñòîèìîñòü îòïðàâêè 
ñîîáùåíèÿ ïðè óñëîâèè âêëþ÷åíèÿ â íåãî 
ðåêëàìû (÷àñòü ñòîèìîñòè ïðè ýòîì îïëà÷èâàåò 
ðåêëàìîäàòåëü).

Ïðèíöèï ðàáîòû

MMS-öåíòð ðàçðàáîòêè ÍÒÖ ÏÐÎÒÅÉ ïðåäíàçíà÷åí äëÿ 
îáåñïå÷åíèÿ îáìåíà ìóëüòèìåäèéíûìè ñîîáùåíèÿìè 
ìåæäó ìîáèëüíûìè òåëåôîíàìè, à òàêæå ìîáèëüíûìè 
òåëåôîíàìè è êîìïüþòåðàìè.

Îòïðàâëåííîå ñ ìîáèëüíîãî òåðìèíàëà 
MMS- ñîîáùåíèå ïîñòóïàåò ÷åðåç WAP-øëþç â MMSC 
Îïåðàòîðà. Íà îñíîâàíèè èíôîðìàöèè, ïîëó÷àåìîé 
èç ïîäñèñòåìû MMS-öåíòðà, îòâå÷àþùåé çà ðàáîòó 
ñ ïðîôèëÿìè àáîíåíòîâ, îïðåäåëÿþòñÿ âîçìîæíîñòè 
òåëåôîíà àáîíåíòà-ïîëó÷àòåëÿ.

Åñëè òåëåôîí ïîëó÷àòåëÿ ïîääåðæèâàåò MMS, 
òî MMSC îòïðàâëÿåò ÷åðåç ïîäñèñòåìó íà íåãî 
Push- proxy è SMSC îïåðàòîðà ñïåöèàëüíîå êîðîòêîå 
ñîîáùåíèå (WAP-push), ñîäåðæàùåå WAP-ññûëêó íà 
àäðåñ, ãäå õðàíèòñÿ ñîîáùåíèå. Ïîëó÷èâ ñîîáùåíèå 
WAP-push, òåëåôîí çàïðàøèâàåò ïîëó÷åíèå 
ñîîáùåíèÿ, ïîñëå ÷åãî MMSC äîñòàâëÿåò ñîîáùåíèå 
àäðåñàòó.

Ïîääåðæèâàåòñÿ òàêæå îòïðàâêà ñîîáùåíèÿ 
íà òåëåôîí, íå ïîääåðæèâàþùèé MMS. Â ýòîì 
ñëó÷àå ñåðâèñ-öåíòð MMS ñîõðàíÿåò ñîîáùåíèå 
â âèäå web- ñòðàíèöû, à íà òåëåôîí îòïðàâëÿåò 
SMS- ñîîáùåíèå, ñîäåðæàùåå ññûëêó íà http-àäðåñ 
ýòîé ñòðàíèöû â Èíòåðíåòå.

Ïîäñèñòåìà ïîääåðæêè äîïîëíèòåëüíûõ ñëóæá, 
âõîäÿùàÿ â ñîñòàâ MMSC, îáåñïå÷èâàåò ðÿä 
âîçìîæíîñòåé, ïîâûøàþùèõ óäîáñòâî ïîëüçîâàíèÿ 
óñëóãîé:

• ñåðâèñ àäàïòàöèè êîíòåíòà: ñîîáùåíèå ìîæåò áûòü 
ïðèâåäåíî ê ôîðìàòó, êîòîðûé äîñòóïåí ïîëó÷àòåëþ 
(ò.å. êîòîðûé ìîæåò áûòü êîððåêòíî îòîáðàæ¸í 
äàííîé ìîäåëüþ òåëåôîíà). Íàïðèìåð, êîíòðîëü 
ðàçìåðà ñîîáùåíèé, êîíâåðòàöèÿ ôîðìàòîâ 
âëîæåííûõ ôàéëîâ (JPEG->GIF, MP3->AMR);

MMS-öåíòð
Öåíòð îáðàáîòêè MMS-ñîîáùåíèé
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• ñåðâèñ óïðàâëåíèÿ ïðîôèëÿìè: 
íà îñíîâàíèè ïîëó÷àåìîé ïðè 
ïåðåñûëêå MMS-ñîîáùåíèé 
èíôîðìàöèè, àâòîìàòè÷åñêè 
êîððåêòèðóþòñÿ ïðîôèëè 
àáîíåíòîâ. Ïðîôèëü ìîæåò 
âêëþ÷àòü â ñåáÿ èíôîðìàöèþ îá 
îñîáåííîñòÿõ òåðìèíàëà àáîíåíòà 
(ïðåäåëüíûé ðàçìåð ñîîáùåíèÿ, 
ïîääåðæèâàåòñÿ ëè ñåðâèñ MMS, 
óñòàíîâëåíà ëè ïåðåàäðåñàöèÿ 
ñîîáùåíèé è ò.ä.); ïî óìîë÷àíèþ 
ïðèçíàê ïîääåðæêè MMS äëÿ 
àáîíåíòà âûñòàâëÿåòñÿ ïðè ïåðâîé 
óñïåøíîé îòïðàâêå ñîîáùåíèÿ ñ 
åãî òåðìèíàëà;

• ñåðâèñ ïåðåàäðåñàöèè 
ñîîáùåíèé: àáîíåíò ìîæåò çàêàçàòü 
ïåðåàäðåñàöèþ MMS-ñîîáùåíèÿ 
íà äðóãîé òåðìèíàë ëèáî íà àäðåñ 
ýëåêòðîííîé ïî÷òû;

• ñåðâèñ âçàèìîäåéñòâèÿ ñî ñëóæáîé 
ýëåêòðîííîé ïî÷òû (SMTP-gate).

Ôóíêöèîíàëüíûå âîçìîæíîñòè

• Ïðè¸ì ñîîáùåíèé. Ïðè¸ì 
ñîîáùåíèé âîçìîæåí ñ ìîáèëüíûõ 
òåëåôîíîâ, ïî ýëåêòðîííîé ïî÷òå, à 
òàêæå ñ web-ñòðàíèöû;

• Äîñòàâêà ñîîáùåíèé. Äîñòàâêà 
ñîîáùåíèé âîçìîæíà íà ìîáèëüíûå 
òåëåôîíû è íà àäðåñà ýëåêòðîííîé 
ïî÷òû;

• Õðàíåíèå è îòëîæåííàÿ 
äîñòàâêà ñîîáùåíèé. Ïðèíÿòîå 
ñîîáùåíèå õðàíèòñÿ â áàçå 
äàííûõ ñèñòåìû, ïîêà íå 
áóäåò äîñòàâëåíî ïîëó÷àòåëþ, 
èëè ïîêà íå èñòå÷¸ò ñðîê åãî 
õðàíåíèÿ, èëè ïîêà ñîîáùåíèå 
íå áóäåò ïðèíóäèòåëüíî óäàëåíî 
(Àäìèíèñòðàòîðîì ñèñòåìû). 
Ñõåìà äîñòàâêè MMS-ñîîáùåíèÿ 
îïðåäåëÿåòñÿ àíàëîãè÷íî òîìó, 
êàê ýòî ïðîèñõîäèò äëÿ ñëóæáû 
SMS. Ïîâòîðíûå ïîïûòêè äîñòàâêè 
ïðåäïðèíèìàþòñÿ â ñîîòâåòñòâèè 
ñ ïðåäîïðåäåë¸ííîé ñõåìîé 
äîñòàâêè, êîòîðàÿ ìîæåò çàâèñåòü 
îò îøèáêè, âîçíèêøåé ïðè ïåðâîé 
ïîïûòêå îòïðàâêè ñîîáùåíèÿ (ò.å. 
îò îøèáêè, âîçíèêøåé ïðè äîñòàâêå 
ñîîáùåíèÿ WAP-push, èëè îò îøèáêè 
ïðè, ñîáñòâåííî, ñêà÷èâàíèè 
MMS- ñîîáùåíèÿ);

• Îò÷¸ò î äîñòàâêå. Àíàëîãè÷íî 
ñåðâèñó SMS, îòïðàâèòåëü 
ìîæåò çàêàçàòü îò÷¸ò î äîñòàâêå 
äëÿ ïîëó÷åíèÿ èíôîðìàöèè î 
ðåçóëüòàòàõ äîñòàâêè ñîîáùåíèÿ. 
Ïîëüçîâàòåëü MMS èìååò 
âîçìîæíîñòü îïåðàòèâíî âêëþ÷àòü è 
îòêëþ÷àòü ïðè¸ì óâåäîìëåíèé;

• Ñîõðàíåíèå ñîîáùåíèÿ íà 
web- ñòðàíèöå. Åñëè òåëåôîí 
ïîëó÷àòåëÿ ñîîáùåíèÿ 
íå ïîääåðæèâàåò ïðè¸ì 
MMS- ñîîáùåíèé, òî ñîîáùåíèå 
ñîõðàíÿåòñÿ â âèäå web-ñòðàíèöû, 
à àáîíåíòó áóäåò îòïðàâëåíî 
SMS- ñîîáùåíèå ñî ññûëêîé íà 
àäðåñ ýòîé ñòðàíèöû;

• Ïåðåàäðåñàöèÿ ñîîáùåíèé. 
Àáîíåíò ìîæåò çàêàçàòü 
ïåðåàäðåñàöèþ MMS-ñîîáùåíèÿ 
íà äðóãîé òåðìèíàë ëèáî íà àäðåñ 
ýëåêòðîííîé ïî÷òû;

• Óñëóãà «Ïñåâäîíèì». Àáîíåíò ìîæåò 
çàêàçàòü óñëóãó, ïðè êîòîðîé åìó 
áóäåò âûäåëåí íîìåð, îòëè÷íûé 
îò åãî àáîíåíòñêîãî íîìåðà (êàê 
ïðàâèëî, ñ ìåíüøèì ÷èñëîì öèôð) 
èëè ñèìâîëüíîå èìÿ. Êîðîòêèé íîìåð 
ìîæåò áûòü èñïîëüçîâàí äëÿ óäîáñòâà 
àäðåñàöèè ïîëüçîâàòåëÿ èëè äëÿ 
ñîêðûòèÿ åãî àáîíåíòñêîãî íîìåðà 
îò äðóãèõ ïîëüçîâàòåëåé MMS;

• Óñëóãà «Ñîêðûòèå àäðåñà». Ïðè 
çàêàçå ýòîé îïöèè ïîëó÷àòåëü íå 
áóäåò âèäåòü íîìåð îòïðàâèòåëÿ 
MMS;

• Ìíîæåñòâåííàÿ àäðåñàöèÿ 
ñîîáùåíèÿ. Ìîãóò áûòü çàäàíû 
íåñêîëüêî àäðåñîâ ïîëó÷àòåëÿ è 
íåñêîëüêî àäðåñîâ äëÿ ïåðåäà÷è 
êîïèé;

• Äîñòàâêà ïî ñïèñêó ðàññûëêè. 
Ñîîáùåíèå, îòïðàâëåííîå íà èìÿ 
ñïèñêà ðàññûëêè, àâòîìàòè÷åñêè 
äîñòàâëÿåòñÿ âñåì àáîíåíòàì, 
âêëþ÷¸ííûì â ñïèñîê; 

• Ïîääåðæêà òåëåôîííîãî ïëàíà 
íóìåðàöèè (MSISDN E.164) è 
ñõåìû àäðåñàöèè, ïðèíÿòîé äëÿ 
ýëåêòðîííîé ïî÷òû;

• Âçàèìîäåéñòâèå ñ ñåðâåðîì 
ýëåêòðîííîé ïî÷òû ïî ïðîòîêîëó 
SMTP;

• Âçàèìîäåéñòâèå ñ SMS-öåíòðîì ïî 
ïðîòîêîëó SMPP v3.4;

• Ãåíåðàöèÿ ñòàòèñòèêè è 
èíôîðìàöèè ó÷¸òà ñîîáùåíèé 
(CDR);

• Óäîáíàÿ web-ïîäñèñòåìà 
äëÿ ïðîñìîòðà ó÷¸òíîé è 
ñòàòèñòè÷åñêîé èíôîðìàöèè.

Ðèñ. Àðõèòåêòóðà MMSC ÏÐÎÒÅÉ


